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Umstellung HBCI-Sicherheitsdatei
auf PIN/TAN mit VR-SecureGo - TAN-App

1) Bevor Sie starten..

Sie haben sich entschieden und méchten zukiinftig die TAN-Generierung Uber die VR-
SecureGo - TAN-App nutzen.

Bitte wenden Sie sich als erstes telefonisch an uns oder schreiben Sie einfach eine Nachricht
an ,Zahlungsverkehr@VRBLausitz.de” und bitten unter Angabe Ihres Namens, einer Konto-

sowie einer Telefonnummer um Rickruf bzgl. Umstellung lhrer HBCI-Sicherheitsdatei auf
VR-SecureGo. Wir rufen Sie umgehend zurtick und besprechen mit lhnen die weitere
Vorgehensweise.

2| Installation der VR-SecureGo-App

Bitte beginnen Sie nicht mit der Installation, bevor wir miteinander gesprochen haben.
Vielen Dank!

Nach unserem Telefonat installieren Sie die App wie besprochen.

3 So richten Sie das neue Sicherheitsmedium nach Installation im VR-NetWorld ein

Wahlen Sie im Menupunkt ,Stammdaten”
den Unterpunkt , Bankverbindungen” aus.

..........

Wahlen Sie lhr derzeitiges Sicherheits-
medium mit einem Rechtsklick an und

anschlieBend im erscheinenden Meni den
Punkt ,Sicherheitsmedium wechseln” aus.
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Diese Meldung bestatigen Sie, damit die
Umstellung fortgefiihrt werden kann.

Wahlen Sie nun das neue Sicherheits-
verfahren ,PIN/TAN" aus und bestatigen
Sie anschlieBend mit ,,weiter”.

Nun geben Sie bitte den Ihnen von uns
zugesandten VR-NetKey in der dafir
vorgesehenen Spalte ein und bestatigen
Sie anschlieBend mit ,Weiter”.

Sicherheitsmedium wirklich austauschen?

Beim Austausch des Sicherheitsmediums kann die
Bankverbindung ungiltig werden.
Alle Anderungen an der aktuellen Bankverbindung werden
verworfen und der Bankverbindung wird ein anderes
Sicherheitsmedium zugewiesen,

Waollen Sie wirklich das Sicherheitsmedium austauschen?

Einrichten einer Bankverbindung: Typ des Sicherheitsmediums >

Die neue Bankverbindung kann auf einem neuen Sicherheitsmedium eingerichtet
r'r werden oder von einem bereits bestehenden Medium zugeordnet werden.

.'_l Welches Sichemhetsmedium machten Sie verwenden?
Typ des Sicherheitsmediums

(®) PIN/TAN
() Schiiisseldatei
Chipkarte

() kein Sicherheitsmedium (offline arbeiten)

Zurick: Abbrechen Hife:

Einrichten einer Bankverbindung: Kundenkennung

Zur Kemmunikation mit Ihrem Kredtinstitut wird noch ihre Kundenkennung

-
X j bendtigt.
‘ Kundendaten
VR-MNetKey oder Alias 01010401 ‘

< Zuruck @ Abbrachen Hilfe
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Wahlen Sie ,Weiter”, damit die
Verbindungsdaten in die VR-NetWorld-
Software Ubernommen werden.

Bestatigen Sie die nachfolgende Meldung
mit ,Ja”, damit das Programm seine
Synchronisation mit dem Banksystem
durchfihren kann.

Geben Sie nun die lhnen zugesandte

flnfstellige Start-PIN ein und bestatigen Sie

anschlieBend mit ,, Ok.”

Bestatigen Sie diese Meldung mit ,,OK” um
forzufahren.

I Hinweis !
Sollten fur Sie mehrere PIN/TAN-Verfahren
freigeschalten/gemeldet sein, kdnnen Sie in

der ndchsten Anzeige SecureGo auswahlen.

Einrichten einer Bankverbindung: Synchronisation X

- Die Angaben zur Bankverbindung werden nun gespeichert
'r ‘ Danach wird die Bankverbindung mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

Hierfur bendtigen Sie eine Online-Verbindung zu lhrem Kreditinstitut

URL/IP-Adresse os://hbei11 fiducia de/caibin/hbciserviet

HBCI/FinTS-Version
Version 30 22
Die angegebene FinTS-Version wurde automatisch emnittelt. Wenn auf dem

r M INI-Brief Ihrer Bark jedoch eine andere Version angegeben ist. konnen Sie
{ t auch diese verwenden.

< Zunick @ Abbrechen Hife:

Informationen zum Sendevorgang
v Sollen die falgenden Auftiégs ausgefin werder?
Ausfihren des folgenden Aufirages mit dem HBCUFinTS-Verfahren:
Bankverbindung >VR Bank Lausitz G« bei VR Bank Lausiz eG (18052678)
*Bankverbindung synchronisieren
4 e =

HECI-Abfrage *
VR Bank Lausitz eG (VR Bank Lausitz e, 18062673)
Bitte geben Sie die PIN ein!
PIN
gl (oo | [ e

Informaticn *

o Alles verlief erfolgreich!

Ein neues PINITAN Zwei-Schritt Verfahren (Secure Go) wurde
fur die Bankverbindung "R Bank Lausitz eG" gemeldet.
Dieses kann jetzt verwendet werden.
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Bezogen auf die vorherige Meldung wahlen
Sie nun ,SecureGo” aus.

Nun erfolgt direkt die Anderung der Ihnen
von uns zugesandten Start-PIN in eine von
lhnen ausgewahlte PIN.

Diese PIN soll 5 bis maximal 20 Stellen lang
sein und Ziffern sowie Buchstaben
enthalten.

Bitte wiederholen Sie die Eingabe der
durch Sie ausgewahlten PIN und bestatigen
Sie anschlieBend mit ,Weiter”.

I Achtung !

Fur die Anderung der Start-PIN in lhren
ausgewahlten PIN wird nun die Eingabe der
Start-PIN benétigt.

Auswahl des Verfahrens x
r-r
‘ Bitte wahlen Sie jetzt das Verfahren, welches Sie verwenden michten:
ISECureGu f
ca et | [
PIN Anderung s
-
| Thr Kreditinstitut erfordert die Anderung der PIN zu dieser Bankverbindung.
‘ "FAus Sicherheitsgriinden ist die Anderung Threr PIN erforderlich,™
Bitte geben Sie eine neue PIN ein
—
<o pre N
HECI-Abfrage *

VR Bank Lausitz eG (VR Bank Lausitz &G, 18062878)

Bitte geben Sie die PIN ein!

gl o

Hiffe
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Offnen Sie nun die VR-SecureGo-App auf
lhrem Smartphone und geben Sie Ihr App-
Passwort zur Anmeldung ein.

Die empfangene TAN wird lhnen in dem
dafiir vorgesehenen Feld angezeigt.

Ubertragen Sie die angezeigte TAN aus der
App und bestatigen Sie den Auftrag durch
LAuftrag mit TAN bestatigen”.

Hier bestatigen Sie bitte einfach durch
~Weiter”. Eine Auswahl muss nicht erfolgen.

Sie erhalten eine kurze Zusammenfassung
der Umstellung. Bestatigen Sie mit ,Fertig
stellen”.

WR-MetWorld Software: TAM-Eingabe

Fiir den
neberstehenden
Auftrag wird eine

TéM benitigh:

VR Bank Lausitz G (VR Bank Lausitz &G, 18062673).
PIN dndern:

TAN-Mediur: | <keine Angabes

So emitteln Sie §1an:
die TAN fir M Eine neue TAN steht zur Abholung bereit. Die TAN wurde reserviert sm 01.09.2018 um

dizsen Auftrag 8110247 Une. Bitte geben Sie die TAN =in

P p— e

Uberblick der Verfahrensdaten

- Verwendetes TAN-Medium - je nach Institut und Verfahren sind hier Eingaben notwendig
|r TAN-Medium: | kein TAM Medium notwendig / ausgewahlt e

< Zuriick Abbrechen Hilfe

Zusammenfassung

- TAM-Verfahren §usgawahlt: SecureGo
erstmalige PIN-Anderung: erfolgreich
'I Details des TAN-Mediums erfassen
‘ Details:
Bankverbindung VR Bank Lausit eG

Auswahl des Verfahrens: SecureGo
Sicherheitsmedium wird nicht verwendet

T | [
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Dass alles erfolgreich verlief, wird lhnen am
Ende der Kommunikation mit der Bank
angezeigt.

Klicken Sie auf ,Fenster schlieBen” um
fortzufahren.

Bitte bestatigen Sie die abgeschlossene
Einrichtung der Bankverbindung und die
angezeigten Daten des neuen
Sicherheitsmediums mit ,Weiter".

Mit dieser Meldung wurde die Einrichtung
der VR-SecureGo-App als |hr neues
Sicherheitsmedium erfolgreich abge-
schlossen.

Beenden Sie mit ,Fertig stellen”.

Auftragsausfiuhrung

' Auftrage  Details

v Bankverbindung synchronisieren (VR Bank Lausitz eG)
-‘ v PIN &ndem (VR Bank Lausitz eG)

Ausfiinen der HECIFinT & Auftiage
Verarbeits Fickmeldungen

Ubertragene Daten werden cingearbeitet
DerVorgang wurds abgeschiossen

les verlief srfolgreichi

Fensteglehliellen

Einrichten einer Bankverbindung: Angaben zur Bankverbindung

P Das Einrichten der Bankverbindung ist abgeschlossen.
r Die neue Bankverbindung wurde erfolgreich mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

‘l Falls lhre Bank Kontoinformationen sendet, wurden auch die dazugehorigen
' Konten bereits eingenchtet.

Sicherheitsmediumdaten

Bezeichnung | VR Bank Lausitz eG

Beschreibung

Sicherheitsmedium | PIN/TAN-Zugang

Bank |18062678

VR Bank Lausitz eG

VR-MNetKey oder Aias | 01010101

URL/IP-Adresse |hﬁps:f,-'1'|bci1 1fiducia.de/cgibin/hbciserviet

Zurick Hiffe:

Einrichten einer Bankverbindung: Zusammenfassung

- Das Einrichten der Bankverbindung ist jetzt abgeschlossen.
‘r ‘ Der PIN/TAN-Zugang wurde erfolgreich eingerichtet.
Die neue Bankverbindung wurde erfolgreich mit dem Kreditinstitut synchronisiert.

Falls Ihre Bank Kontoinformationen sendet, sind auch die dazugehdrigen Konten
bereits eingerichtet worden.

ik e




